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Європейський Центр Ділової Інформації
Дослідження
зовнішньоекономічної діяльності
малих та середніх підприємств
Львівської області
Львів – 2005

Загальна ситуація

За даними Держкомстату на початок 2004 року в Єдиному державному реєстрі підприємств і організацій (ЄДРПО) України було зареєстровано 962 тис. підприємств, з них 283 тис. відносились до категорії малих підприємств (29,5 %). 

Динаміка розвитку підприємництва та малого підприємництва в Україні,

за даними Держкомстату

од. на 1 січня відповідного року

	
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005

	ЄДРПО

	Україна
	775763
	834886
	889330
	935578
	962000
	нд

	Львівська область
	42107
	44997
	47316
	49382
	51609
	53364

	Малі підприємства

	Україна
	217930
	233607
	253791
	272741
	283398
	276963

	Львівська область
	13612
	13996
	14759
	15451
	16191
	15980


Індекс розвитку підприємництва в Україні 2000 – 2004 роки,

за даними Держкомстату 

(2000 р. = 1)
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Як видно з даних офіційної статистики, мале підприємництво в Україні розвивається більш динамічно ніж підприємництво в цілому.

Станом на початок 2005 року в Україні було зареєстровано  277 тис. малих підприємств, що на 2,3 % менше ніж на початок 2004 року. Середня кількість зайнятих працівників становила 1782,4 тис. осіб. В період січень-вересень 2005 року ними було реалізовано продукції (послуг) на 48818,8 млн. грн. (в 2004 році – 75879,0 млн. грн.).

Характерною є нерівномірність зосередження малих підприємств за регіонами України. Найбільше всього їх розташовано в Києві (16,8 % від загальної кількості підприємств), Донецький (9,2 %), Дніпропетровський (6,7 %), Харківський (6,4 %), Львівський (5,7 %), Одеській (5,0 %) областях та Автономній Республіці Крим (5,0 %).

Індекс розвитку підприємництва Львівської області 2000 – 2004 роки, 

за даними Держкомстату 

(2000 р. = 1)
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Таким чином Львівська область займає п’яте місце за кількістю малих підприємств в Україні. За динамікою розвитку даного сектора Львівська область на сьогодні дещо відстає від загальноукраїнських показників. В той же час частка малих підприємств в економіці Львівщини дещо вища, ніж в середньому по Україні.

Частка МП в загальній кількості зареєстрованих в ЄДРПО підприємств,

за даними Держкомстату

Відсотків, %

	 
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005

	Україна
	28,1
	28,0
	28,5
	29,2
	29,5
	н.д.

	Львівська область
	32,3
	31,1
	31,2
	31,3
	31,4
	29,9


Фактично за офіційними даними в 2004 році в Україні діяло 204,7 тис. малих підприємств (72,2 % від їх загальної кількості). На Львівщині діяльність проводило 76,4 % від зареєстрованих МП, що на 4,2 % більше від середнього показника по Україні. За даними Львівської обласної державної адміністрації кількість працюючих підприємств має динаміку до скорочення (в 2000 році фактично діяло 82,9 % малих підприємств). 

Окрім цього, ефективність діяльності малих підприємств у Львівській області значно вища, ніж діяльність підприємств всіх розмірів в середньому по Україні (згідно офіційних даних в 2004 році діяльність провадило лише 56,1 % від всіх зареєстрованих підприємств). 

Аналіз даних офіційної статистики ускладнюється відсутністю єдиної методології обліку та визначення статистичної бази. В різних офіційних таблицях дані можуть коливатись в залежності від способу визначення генеральної сукупності об’єктів дослідження (врахування всіх зареєстрованих в ЄДРПО підприємств або лише діючих, облік малих підприємств всіх форм власності або відокремлення і аналіз окремих форм, вилучення із обліку певних напрямків діяльності і т.п.). Статистичний облік середніх підприємств (тих, що мають кількість працюючих від 51 до 250 осіб) взагалі не проводиться, і офіційна статистика по даному сегменту підприємницької діяльності відсутня. Тому для достовірного аналізу ситуації розвитку підприємництва доцільно крім офіційних джерел використовувати інші доступні дослідження, зокрема дослідження „Малі та середні підприємства в Україні” 2003, 2004 та 2005 років проекту „БІЗПРО”, дослідження „Підприємства середнього розміру” проведене „Інститутом Економічних та Політичних Консультацій” в 2004 році, дослідження „Бізнес-середовище в Україні” Міжнародної Фінансової Корпорації за 2002, 2003 та 2004 роки, дослідження „Проекту розвитку Львівщини” 2003, 2004 роки.   

Згідно даних зазначених досліджень, частка МП в кількості діючих підприємств значно вища і становить 87 – 94 %.  За даними ЛОДА частка МП в кількості діючих підприємств в 2004 році становила 88 % (в 2000 році – 85,1 %).

Структура підприємництва в Україні,

зведені дані досліджень

Відсотків, %

	Дослідження
	Підприємство (осіб працівників)

	
	Малі (1 – 50)
	Середнє (51 – 250)
	Велике (251 і більше)

	МФК 2004 рік
	94,0
	5,0
	1,0

	БІЗПРО 2002 рік
	88,2
	8,9
	2,0

	БІЗПРО 2003 рік
	89,4
	8,0
	1,7


На сьогодні малі підприємства хоча і займають значну частку в кількості, проте не мають важливого значення в загальних обсягах реалізації в Україні, їх частка не перевищує 5,3 % загальноукраїнських обсягів реалізації продукції (послуг). У Львівський області ця частка дещо вища, і в минулому році становила 7,8 %. Тенденція скорочення частки обсягів реалізації продукції (послуг) МП обумовлена стабілізацією економіки, розвитком виробництва на великих підприємствах на протязі останніх п’яти років та значною часткою тіньового обігу на малих підприємствах.  В той же час обсяги реалізації продукції (послуг) малих підприємств щороку зростають (по Львівський області на 11,3 % в середньому за останні п’ять років). 

Частка малих підприємств України і Львівський області 

в загальному обсязі реалізації товарів і послуг,

за даними Держкомстату

%

	
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	Україна
	8,1
	7,1
	6,7
	6,6
	5,3

	Львівська область
	12,7
	10,9
	10,0
	8,3
	7,8


Динаміка реалізації продукції (послуг) малими підприємствами Львівщини

за даними ЛОУС

млн. грн.
	
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	Львівська область
	2310,8
	2529,5
	2584,4
	3069,8
	3520,6


Структура малого підприємництва за видами економічної діяльності в 2004 році,

за даними Держкомстату
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Створення спільних підприємств 
на території Львівської області з 
партнерами з країн ЄС, форми власності

Згідно даних ЛОДА, динаміка надходжень прямих іноземних інвестицій в малі підприємства Львівський області має динаміку. Станом на кінець 2004 року надходження ПІІ в МП становило 48 млн. доларів, що складає 16 % загально обласного обсягу інвестицій. Всього в області зареєстровано 48 підприємств із 100 % власністю іноземних осіб, та 186 підприємств із участю іноземних партнерів. 

Чисельність працюючих на малих підприємствах, створених з участю іноземного капіталу становила 6,150 тис. осіб. 

Виручка від реалізації  малих підприємств, створених з участю іноземного капіталу –  459,2   млн. грн. 

Способи створення МСП,

за даними дослідження БІЗПРО 2005 рік

Відсотків, %
	
	Підприємства

	
	Малі
	Середні

	Реєстрація підприємства
	51,8
	26,4

	Приватизація підприємства
	16,0
	24,0

	Відокремлення підприємства
	28,5
	46,3

	Розширення діяльності
	1,7
	0,4

	Реорганізація підприємства
	0,9
	2,4

	Інше
	1,1
	0,4


Переважно малі підприємства створюються шляхом реєстрації нових підприємств (51,8 % підприємств). Середні підприємства – шляхом реєстрації (26,4 %) або реорганізації великих підприємств (46,3 %) в наслідок приватизаційних процесів. Згідно даних дослідження „Інституту Економічних і Політичних консультацій”, кількість середніх підприємств, що утворились шляхом розвитку МП в Україні не перевищує 1 %.  

Організаційно-правова форма МСП,

за даними дослідження БІЗПРО, 2005 рік

Відсотків, %
	
	Підприємства

	
	Малі
	Середні

	ТзОВ
	28,6
	28,2

	Колективне підприємство
	24,1
	14,9

	Приватне підприємство
	20,6
	8,5

	ВАТ
	16,8
	34,3

	ЗАТ
	8,4
	13,7

	Власність ГО
	0,5
	-

	Товариство з додатковою відповідальністю
	0,2
	0,4

	Повне товариство
	0,2
	-

	Інше
	0,6
	-


Ринки збуту

Переважна більшість малих та середніх підприємств зорієнтована на внутрішній ринки збуту. Цей фактор є одним з основних, що обумовлюють низьку активність МСП в зовнішньо економічній діяльності.  Таким чином, можна зробити висновок, що близько 70 % малих та 50 % середніх підприємств зосереджені виключно на місцевих ринках збуту. На зовнішні ринки зорієнтовано лише близько 8 – 10 % підприємств, що підтверджується даними стосовно МСП – учасників ЗЕД.

Структура збуту підприємств,

зведені дані досліджень

Відсотків %

	Дослідження
	Ринок збуту

	
	Місцевий
	Україна
	Зовнішній

	БІЗПРО 2004 рік МП
	65,9
	33,4
	0,7

	БІЗПРО 2004 рік СП
	42,2
	57,1
	0,7

	БІЗПРО 2005 рік МП
	68,8
	29,6
	1,6

	БІЗПРО 2005 рік СП
	48,0
	50,7
	1,3

	БІЗПРО 2004 рік середнє
	63,0
	36,2
	0,7

	БІЗПРО 2005 рік середнє
	65,6
	33,7
	0,7

	ІЕПК 2004 рік МП
	70,0
	26,2
	3,8

	ІЕПК 2004 рік СП 
	56,8
	34,4
	8,8

	ПРЛ 2003 рік
	77,4
	15,2
	7,4


Основні перешкоди до виходу 
українських МСП на зовнішні ринки 
та ведення зовнішньоекономічної діяльності

Процедури пов’язані з експортно-імпортними операціями малі і середні підприємства вважають достатньо проблемними. При цьому слід зауважити, що складності даних процедур мають тенденцію до зростання. За даними дослідження МФК на сьогодні складними  процедури митного регулювання вважає 67 % підприємств (в 2001 році такими процедури вважали 50 % респондентів). До основних проблем відносяться:

· велика кількість законодавчих актів, 

· часті зміни законодавчих актів, 

· некоректна інтерпретація нормативних актів державними службовцями, 

· потреба платити хабарі та інше. 

Таким чином, питання складності ведення ЗЕД на сьогодні стає одним з найбільш проблемних в діяльності МСП, в порівнянні з 2004 роком складність експортно-імпортних процедур зросла. 

Оцінка складності процедур,

за даними БІЗПРО
	Процедура
	Проходило, %
	Складність, балів*

	
	2004
	2005
	2004
	2005

	Перевірки
	83,3
	74,5
	2,54
	2,73

	Одержання дозволів
	40,0
	49,6
	2,65
	2,73

	Реєстрація
	29,9
	48,7
	2,19
	2,34

	Ліцензування
	34,2
	40,6
	2,44
	2,57

	Експортні операції
	7,2
	10,2
	2,40
	2,70

	Імпортні операції
	7,9
	11,4
	2,54
	2,98


* Складність процедури оцінювалася за п’ятибальною шкалою, від 1 – “дуже просто” до 5 – “дуже складно”.

Найчастіше потреби в проведенні експортно-імпортних операцій і складності, пов’язані з ними, стосувалися середніх підприємств. 

Оцінка складності процедур в розрізі розміру підприємств, 

за даними дослідження БІЗПРО (2004 рік)

	Процедура
	Проходило, %
	Складність, балів*

	
	малі
	середні
	малі
	середні

	Перевірки
	67,0
	77,6
	2,71
	2,82

	Одержання дозволів
	45,4
	46,7
	2,69
	2,99

	Реєстрація
	45,2
	42,1
	2,34
	2,39

	Ліцензування
	36,2
	44,1
	2,49
	3,00

	Експортні операції
	7,8
	19,7
	2,60
	3,00

	Імпортні операції
	9,4
	17,1
	2,84
	3,14


* Складність процедури оцінювалася за п’ятибальною шкалою, від 1 – “дуже просто” до 5 – “дуже складно”.

Складність окремих процедур ЗЕД,

за даними дослідження МФК (2004 рік)

Відсотків, %

	
	Дуже складно
	Складно
	Незначна складність
	Не є складно

	Велика кількість документів
	21,0
	43,0
	31,0
	5,0

	Часті зміни процедур
	23,0
	40,0
	32,0
	5,0

	Тривалість процедур
	12,0
	46,0
	34,0
	7,0

	Незрозумілі вимоги
	8,0
	40,0
	37,0
	9,0

	Неофіційні платежі
	14,0
	30,0
	41,0
	15,0

	Недоступність інформації
	2,0
	31,0
	49,0
	17,0


Окремою проблемою експортери вважають процедуру повернення ПДВ: її негативний вплив відчула на собі половина українських експортерів. 

Структура та обсяги експорту українських 

МСП в країни ЄС. Динаміка за останні роки

Зазначені опитування демонструють низький рівень активності МСП у здійсненні експортної діяльності. Хоча на протязі останніх п’яти років відбувається поступове збільшення підприємств-експортерів продукції, його не можна вважати суттєвим. Частка малих та середніх підприємств, що здійснює експортну діяльність залишається на рівні 7,8 % від всіх діючих МСП (в 2004 році – 6,4 %).

Експортна діяльність МСП,

за даними БІЗПРО

Відсотків, %

	
	2004
	2005

	
	Всього

МСП
	Підприємства
	Всього

МСП
	Підприємства

	
	
	Малі
	Середні
	
	Малі
	Середні

	Експортує
	6,4
	5,3
	16,4
	7,8
	6,1
	18,9

	Експортувало раніше
	4,6
	4,4
	6,0
	7,0
	7,1
	6,0

	Ніколи не експортувало
	89,0
	80,3
	77,6
	85,3
	86,8
	75,3


Ймовірно, зростання частки підприємств, що експортують продукцію, буде мати місце і в наступному році. Якщо в 2004 р., згідно з даними дослідження БІЗПРО, планувало зайнятися 12,6 % МСП, то в 2005 році їхня кількість зросла до 17,3 %.

Нерівномірно розподілена експортна діяльність МСП відносно економічних видів діяльності. При цьому слід зауважити, що відбуваються постійні коливання між різними галузями, що свідчить про слабкі позиції підприємств на світовому ринку і значну залежність від зовнішньої кон’юнктури ринку. 

Експортна діяльність підприємств за видами економічної діяльності,

за даними БІЗПРО

Відсотків, %

	
	2004
	2005

	Промисловість
	20,8
	9,9

	Послуги
	4,6
	6,9

	Торгівля
	3,3
	7,1

	Будівництво
	2,5
	7,0

	Сільське господарство
	2,5
	11,6


В більшості випадків МСП експортує власну продукцію, продукцію інших підприємств експортує близько третини підприємств. В 89,8 % випадків для виробництва використовувалася сировина і матеріали українського походження, 24,3 % - імпортована продукція і лише 2,8 % підприємств використовували давальницькі схеми.

Походження та вид продукції, що експортується, 

за даними  БІЗПРО

Відсотків тих, що експортують, %

	
	Відсотків, %

	Походження продукції

	

	Власна продукція та послуги
	72,4

	Продукція інших українських виробників
	32,5

	Продукція з інших країн
	6,7

	Вид продукції

	Готова продукція
	84,3

	Напівфабрикати
	11,0

	Сировина
	9,4


Основною причиною низької активності підприємств в галузі експорту, крім вже зазначених проблем щодо проходження експортних процедур, виступає слабка обізнаність підприємств про засоби і методи просування продукції на зовнішні ринки. Більшість підприємств при виході на ринок застосовує пасивні методи пошуку партнерів.

Шляхи пошуку партнерів на зовнішніх ринках,

за даними  БІЗПРО

Відсотків тих, що експортують, %

	
	Ринки країн СНД
	Інші країни

	Через особисті зв’язки 
	64,7
	52,9

	Партнери самі знайшли підприємство 
	45,4
	40,0

	Через семінари і виставки
	22,2
	22,9

	Через бази даних
	15,9
	17,1

	Через Інтернет
	16,4
	15,7

	Через бізнес-асоціацію
	6,4
	6,3

	Через іноземні представництва, ТПП
	7,2
	16,4

	Інші шляхи
	1,4
	6,4


В той же час підприємства, що займаються експортною діяльністю, вважають основною перешкодою для просування продукції високий рівень конкуренції на ринках збуту, низький попит на продукцію та діяльність місцевої влади в Україні.

Основні перешкоди для виходу на зовнішні ринки,

за даними  БІЗПРО

Відсотків тих, що експортують, %

	
	Ринки країн СНД
	Інші країни

	Високий рівень конкуренції
	59,6
	65,9

	Низький попит на продукцію
	18,5
	17,0

	Діяльність місцевої влади в Україні
	15,8
	18,2

	Діяльність місцевої влади в іншій країні
	8,2
	4,5

	Низька якість продукції
	6,2
	11,4

	Складність митного контролю
	6,2
	3,4

	Інші перешкоди
	13,7
	9,1


Основні перешкоди для виходу на зовнішні ринки

За даними  МФК

Відсотків тих, що експортують, %
	
	Відсотків, %

	Висока вартість просування
	57,0

	Проблеми довіри і безпеки
	31,0

	Пошуки партнера
	30,0

	Складна міжнародна логістика
	26,0

	Проблеми з ціноутворенням
	23,0

	Проблеми з оплатою
	19,0

	Мовний бар’єр 
	10,0


Близько 7,0 % підприємств, що раніше експортували продукцію, припинили дану діяльність. Основними причинами припинення діяльності стали проблеми, пов’язані зі збутом на зовнішніх ринках, проблемне проходження експортних процедур та висока вартість експортних процедур (згідно даних БІЗПРО, на офіційні платежі при експорті МСП витрачають близько 5,9 % вартості партії товару, на неофіційні платежі ще додатково 4,9 % - щоправда, підтвердило даний факт лише 16,6 % опитаних підприємств).

Причини припинення експортної діяльності,

за даними  БІЗПРО

Відсотків, %
	
	Відсотків, %

	Відсутність попиту на продукцію
	29,1

	Складність експортних процедур
	24,5

	Висока вартість експортних процедур
	24,5

	Високий рівень конкуренції
	22,7


Серед підприємств, що планували зайнятися експортною діяльністю, але відмовились від цього, основними перешкодами були названі складність експортних процедур та складність пошуку партнерів за кордоном. 

Причини відмови від експортної діяльності,

за даними  БІЗПРО

Відсотків, %
	
	Відсотків, %

	Складність проходження експортних процедур
	45,5

	Складність пошуку партнерів
	16,4

	Відсутність інформації про зовнішні ринки
	12,7

	Високий рівень конкуренції
	10,9

	Відсутність попиту на продукцію
	7,3

	Відсутність міжнародного сертифікату якості
	7,3

	Продукція неконкурентноспроможна
	5,5

	Інші перешкоди
	14,5


Структура та обсяги імпорту українських 

МСП в країни ЄС. Динаміка за останні роки

Діяльністю в галузі імпорту в 2005 році займалося більше підприємств, ніж експортною, що обумовлено скоріш за все кращим знанням внутрішнього ринку і досвідом роботи на ньому. Частка МСП-імпортерів має поступову тенденцію до зростання.

Імпортні операції МСП,

за даними БІЗПРО

Відсотків, %

	
	2004
	2005

	
	Всього

МСП
	Підприємства
	Всього

МСП
	Підприємства

	
	
	Малі
	Середні
	
	Малі
	Середні

	Імпортує
	8,1
	7,7
	11,6
	12,2
	11,3
	19,1

	Імпортувало раніше
	4,6
	4,4
	6,0
	5,2
	4,9
	6,6

	Ніколи не імпортувало
	87,3
	87,9
	82,5
	82,4
	83,7
	74,3


За видами економічної діяльності структура імпорту значно відрізняється від експортної. Характерною є різка зміна структури на протязі останнього року. Дана зміна може бути обумовлена піднесенням економічної активності певних галузей, або наслідком загально політичної ситуації в країні.

Імпортна діяльність підприємств за видами економічної діяльності,

за даними БІЗПРО

Відсотків, %

	
	2004
	2005

	Промисловість
	14,1
	12,3

	Послуги
	11,2
	12,6

	Торгівля
	4,2
	15,1

	Будівництво
	2,9
	12,1

	Сільське господарство
	2,5
	10,5


Переважно підприємства імпортують готову продукцію для продажу; ввезення сировини та матеріалів для подальшого виробництва на протязі останнього року значно скоротилося, що може свідчити про погіршення ситуації в галузі виробництва.

Вид продукції, що імпортується,

за даними БІЗПРО

Відсотків, %

	
	2004
	2005

	Готова продукція для продажу
	44,9
	54,7

	Сировина і матеріали для виробництва
	30,1
	20,1

	Готова продукція для власного виробництва
	26,0
	20,1

	Напівфабрикати для власного виробництва
	13,3
	7,2

	Сировину і матеріали для продажу
	7,7
	11,5

	Напівфабрикати для продажу
	2,6
	2,2

	Послуги
	-
	5,0

	Інше
	5,1
	3,4


Основною причиною, через яку підприємства відмовляються імпортувати продукцію, виступає високий рівень забезпечення ринку українською продукцією. В той же час існують і аналогічні з експортними проблеми: 

· складність проходження імпортних процедур,

· висока вартість даних процедур.

Причини, внаслідок яких підприємства не займаються імпортною діяльністю,

за даними БІЗПРО

Відсотків, %
	
	Тих, що ніколи не імпортували
	Тих, що імпортували але відмовились 

	Влаштовує вітчизняна продукція
	61,7
	30,0

	Влаштовує продукція, що вже є на ринку
	17,6
	0,0

	Складність імпортних процедур
	9,9
	23,6

	Висока вартість процедур
	8,5
	24,5

	Високі ціни на зовнішніх ринках
	7,4
	22,7

	Немає потреби в імпорті
	6,5
	8,2

	Законодавчі обмеження на імпорт
	2,5
	10,0

	Падіння попиту на імпорт
	0,0
	2,7

	Інші причини
	8,4
	12,7


Причини, внаслідок яких підприємства не займаються імпортною діяльністю,

за даними ПРЛ

Відсотків, %

	
	Відсотків, %

	Простої на кордоні
	18,5

	Відсутність місцевих партнерів
	15,9

	Проблеми з митними органами
	12,3


На процедури, пов’язані з імпортом, підприємства в середньому офіційно витрачали 15,9 % від вартості партії товару. При цьому 51,5 % МСП, що проходили імпортні процедури, офіційно витрачали до 10 % вартості партії продукції.

 Офіційні витрати на проходження імпортних процедур,

за даними  БІЗПРО

Відсотків від вартості партії, %
	
	Відсотків, %

	До 10 %
	51,5

	Від 11 до 20 %
	16,2

	Від 21 до 30 %
	15,2

	Більше 30 %
	17,1


Неофіційні платежі при імпорті згадали 24,3 % підприємств, що проводили імпортні операції, при цьому вони становили 2,9 % від вартості імпортованої партії товару.

Висновки та рекомендації

Перспективи розвитку МСП:

1. Сектор МСП має стійку тенденцію до розвитку, яка скоріш всього зберігатиметься в наступні кілька років на рівні 4 – 6 % в рік. Деяке сповільнення темпів приросту підприємств обумовлено насиченням ринку і зростанням конкуренції.

2. Малі підприємства і в подальшому будуть займати провідні позиції на ринку за кількістю підприємств, хоча їх частка ймовірно знизиться до 5 % в загальному обсязі реалізованих товарів і послуг, що обумовлено розвитком великого бізнесу та тиском на ринок з боку великих компаній.

3. В структурі розвитку МСП за видами економічної діяльності зберігатиметься існуюча тенденція і істотних змін (за винятком незначного розширення сектору послуг) не відбудеться.

4. Ймовірно, офіційна версія Держкомстату про збитковість МСП не відповідає дійсності, що обумовлено значною часткою тіньового обігу на ринку. Згідно даних незалежних досліджень середня рентабельність МП становить близько 7 %, середня рентабельність середніх підприємств – близько 8 % (дані досліджень БІЗПРО та МФК). 

Розвиток підприємств з іноземними інвестиціями:

5. Починаючі з 2000 року приріст кількості МСП з іноземними інвестиціями коливався на рівні 4,1 % в рік (що відповідає даним щодо динаміки приросту МСП в цілому). Можна припустити, що найближчим часом дана динаміка зберігатиметься в разі відсутності значних ринкових потрясінь та кризових явищ.

6. Переважно поява нових підприємств з іноземними інвестиціями відбувається за рахунок реєстрації нових юридичних осіб, що може свідчити про наявність потреби в послугах з роз’яснення чинного законодавства в галузі реєстрації та реєстраційних послуг.

Зовнішньоекономічна діяльність:

7. Частка МСП, що займається ЗЕД достатньо незначна (близько 8 % в галузі експорту та 12 % в галузі імпорту). Можна очікувати в найближчому часі незначного приросту (до 17 – 18 %) підприємств учасників ЗЕД. 

8. В структурі зовнішньоекономічних операцій основну частку займає готова продукція для продажу. Якщо в експорті це є позитивним явищем і свідчить про значну частку товарів із значним рівнем переробки, то в імпорті це може викликати певні побоювання стосовно експансії на ринок України іноземних  виробників.  

9. Основною причиною, що перешкоджає підприємствам займатися зовнішньоекономічною діяльністю можна вважати діяльність органів влади (основними причинами в різних дослідженнях були названі складність і вартість митних процедур, неофіційні платежі, значні витрати часу на проходження процедур та інше).

10. Другою за важливістю причиною, що перешкоджає підприємствам в галузі ЗЕД, виступають інформаційно-маркетингові проблеми (слабке знання зовнішніх ринків, відсутність досвіду в роботі з іноземними партнерами, відсутність інформації, пасивні методи пошуку партнерів, відсутність досвіду просування на зовнішніх ринках)

Аналіз результатів експертного інтерв’ю
Для виявлення проблемних питань щодо участі МСП Львівщини в зовнішньоекономічній діяльності було проведено структуроване інтерв’ю експертів, що працюють з малими і середніми підприємствами та знають проблеми розвитку даного сектора. 

До участі в інтерв’ю були запрошені:

	Група експертів
	Кількість
	Частка

	Консультанти з бізнесу
	6
	30,0

	Представники НГО
	8
	40,0

	Представники проектів з підтримки бізнесу
	2
	10,0

	Представники органів влади
	4
	20,0

	Всього експертів
	20
	100,0


Можна припустити, що обрані групи експертів, які постійно працюють з представниками МСП достатньо володіють питаннями з проблем діяльності МСП в галузі зовнішньоекономічної діяльності і мають достатню кваліфікацію для оцінки даних проблем. 

1. Розвиток МСП і його участь в ЗЕД

Перша група питань мала на меті визначення загальної ситуації стосовно участі МСП в зовнішньоекономічної діяльності і перспектив її розвитку. 

Експерти значно переоцінюють ступінь участі МСП в загальному товарному обороті Львівської області. Більшість експертів вважає, що частка МСП становить від 11 до 15 %, хоча реальна частка малих і середніх підприємств в структурі реалізації товарів і послуг не перевищує 10 % має тенденцію до скорочення. Частку МСП в зовнішньоекономічної діяльності експерти оцінюють більш реально (до 10 %) та вважають, що вона має тенденцію до зростання. Таким чином можна зробити висновок, що на сьогодні в суспільстві існує доволі висока думка про обсяги діяльності малих підприємств і динаміку їх участі у внутрішніх і зовнішніх товарних потоках. Більшість експертів на сьогодні очікують розвитку малого підприємництва у Львівський області.

Частка МСП в структурі товарообігу області

	Варіант відповіді
	%, що відповіли

	До 10 %
	20,0

	11 – 15 %
	46,7

	Більше 15 %
	33,3

	Всього:
	100,0


Частка МСП в структурі ЗЕД області

	Варіант відповіді
	%, що відповіли

	До 10 %
	53,3

	11 – 15 %
	33,3

	Більше 15 %
	13,3

	Всього:
	100,0


Динаміка розвитку частки МСП в ЗЕД за останні 2 роки

	Варіант відповіді
	%, що відповіли

	Скорочується
	20,0

	Зростає
	53,3

	Не змінюється
	26,7

	Всього:
	100,0


Перспективи розвитку МСП

	Варіант відповіді
	%, що відповіли

	Кількість буде рости
	53,3

	Кількість буде скорочуватись
	6,7

	Ситуація буде стабільною
	40,0

	Всього:
	100,0


2. Перешкоди розвитку МСП в галузі ЗЕД та шляхи вирішення проблем

Дані експертних оцінок підтверджують результати аналізу вторинної інформації. Основною перешкодою на шляху участі МСП в зовнішньоекономічній діяльності виступають проблеми пов’язані з адміністративною діяльністю (велика кількість актів, часті зміни процедур, неофіційні платежі тощо). Другим важливим питанням є інформаційно-маркетингові проблеми, пов’язані з нестачею інформації стосовно ринків, відсутності досвіду пошуку партнерів та збуту за кордоном. Основними шляхами вирішення проблеми експерти вважають спрощення митних процедур  та надання консультативно-інформаційних послуг. Найбільш перспективними галузями для розвитку ЗЕД експерти вважають промисловість та торгівлю.

Основні перешкоди на шляху участі МСП в ЗЕД

	Варіант відповіді
	%, що відповіли

	Велика кількість нормативних актів
	60,0

	Часті зміни процедур
	53,3

	Проблеми пошуку партнера
	53,3

	Нестача інформації стосовно закордонних ринків
	53,3

	Неофіційні платежі
	46,7

	Висока вартість просування за кордоном
	46,7

	Відсутність досвіду збуту за кордоном
	46,7

	Незрозумілі вимоги
	33,3

	Тривалість митних процедур
	26,7

	Проблеми довіри іноземному партнеру
	20,0

	Мовний бар’єр 
	20,0

	Складні процедури збуту за кордоном
	13,3

	Нестача інформації стосовно митних процедур
	6,7

	Інше
	6,7


Шляхи вирішення проблем

	Варіант відповіді
	%, що відповіли

	Спрощення митних процедур для МСП
	73,3

	Надання інформації стосовно зовнішніх ринків
	73,3

	Впровадження консультаційної допомоги
	60,0

	Надання пільгових кредитів
	20,0

	Інше
	6,7


Найбільш перспективні галузі для ЗЕД

	Варіант відповіді
	%, що відповіли

	Промисловість
	66,7

	Торгівля
	53,3

	Сільське господарство
	40,0

	Послуги
	40,0

	Будівництво
	13,3

	Інше
	6,7


Більшість опитаних експертів вважає, що найбільш перспективними об’єктами для здійснення зовнішньоекономічної діяльності для МСП виступають готова продукція для подальшого продажу та сировина для виробництва.

Найбільш перспективні об’єкти ЗЕД

	Варіант відповіді
	%, що відповіли

	Готова продукція для подальшого продажу
	73,3

	Сировина та матеріали
	60,0

	Напівфабрикати
	40,0

	Готова продукція для власних потреб
	26,7

	Послуги
	20,0

	Інше
	0,0


100,0 % експертів вважає, що найбільш перспективним партнером підприємств Львівської області на сьогодні можна вважати країни ЄС, на другому місці за важливістю виступають країни СНД -  66,7 % опитаних експертів.

Найбільш перспективні країни для ЗЕД

	Варіант відповіді
	%, що відповіли

	Країни ЄС
	100,0

	Країни СНД
	66,7


	Північна Америка
	0,0

	Південна Америка
	0,0

	Близький Схід
	0,0

	Інші країни
	6,7


3. Складність процедур для МСП 

Дані експертних оцінок в цілому підтверджують результати аналізу вторинної інформації. Процедури пов’язані з веденням експортно-імпортних операцій достатньо складні для підприємств і потребують певних спрощень (хоча експерти дещо занижують складність діяльності у галузі ЗЕД: згідно даних аналізу вторинних джерел, експортно-імпортні операції посіли перше місце по складності серед процедур, що здійснюють підприємства). 

Найбільш складні процедури для МСП

	Варіант відповіді
	Середній бал складності

	Перевірки
	3,5

	Одержання дозволів
	4,0

	Реєстрація
	2,1

	Ліцензування
	3,1

	Експортні операції
	3,3

	Імпортні операції
	3,3


Менш складними експерти вважають процедури, пов’язані з реєстрацією підприємства з іноземним партнером. Оцінка складності даної операції становила 2,3 бали. Основними проблемами в процесі реєстрації спільного  підприємства експерти вважають складності в легалізації документів (20,0 % опитаних), велику кількість нормативних актів, що супроводжують процес реєстрації (13,3 %), значні витрати часу та проблеми з відкриттям рахунків в банку (по 6,7 %).

Складність реєстрації підприємства з іноземними інвестиціями*

Відсотків, %

	0 балів
	1 бал
	2 бали
	3 бали
	4 бали
	5 балів

	13,3%
	13,3
	26,7
	26,7
	13,3
	6,7


* Складність процедури оцінювалася за п’ятибальною шкалою, від 1 – “дуже просто” до 5 – “дуже складно”. 0 балів поставили опитувані, що вважають, що при здійсненні процедури реєстрації будь-які складності відсутні.

4. Висновки

Загалом дані експертного інтерв’ю підтверджують дані зібраної вторинної інформації. Деякі розбіжності в результатах можуть бути викликані розбіжностями в розмірах вибірки і знаходяться в межах вибіркової похибки.

1. Всі експерти очікують подальшого розвитку сектора МСП та його участі в зовнішньоекономічній діяльності, хоча значно перебільшують його вплив на економічну ситуацію в Україні. 

2. Частка МСП в ЗЕД буде поступово зростати, але залишиться незначною. Найбільш перспективними галузями для розвитку ЗЕД виступають промисловість і торгівля.

3. Основною проблемою в зовнішньоекономічній діяльності МСП виступають адміністративні перепони, що потребують вирішення на законодавчому рівні.

4. Другою за важливістю проблемою МСП в галузі ЗЕД виступає нестача інформаційно-консультаційного забезпечення діяльності. 

5. Процедури, пов’язані із здійсненням зовнішньоекономічної діяльності, є достатньо складними для підприємств, і МСП потребують зовнішньої допомоги для їх здійснення. Процедури пов’язані із реєстрацію СП з іноземним партнером не є достатньо складними для підприємств, скоріш за все це обумовлено залученням зовнішніх консультантів для здійснення процесу реєстрації. 

Аналіз результатів опитування 

Малих та Середніх Підприємств

Львівської області

1. Вибірка 

З метою визначення проблем, що стосуються зовнішньоекономічної діяльності МСП Львівської області, було проведено анкетування підприємств. Слід зауважити, що кількість опитуваних підприємств не є репрезентативною, і тому дані опитування можуть бути використані для перевірки гіпотез, що виникли при аналізі вторинної інформації, але не можуть бути розповсюджені на всю генеральну сукупність.

Статистичні дані вибірки

	Розмір генеральної сукупності
	16191 підприємств

	Розмір вибірки
	30 підприємств

	Довірча вірогідність
	95 %

	Довірчий інтервал
	 ±18 %


Структура вибірки за розміром підприємств

	
	% відповідей
	Структура ГС

	до 10 працюючих
	43,0
	60,0

	від 11 до 50 –ти
	30,0
	23,0

	від 51 до 100
	10,0
	9,0

	Більше 101
	16,7
	8,0

	Всього
	100,0
	100,0


Структура вибірки за галуззю 

	
	% відповідей
	Структура ГС

	Сільське господарство
	6,7
	3,7

	Промисловість
	26,7
	18,4

	Торгівля
	26,7
	36,9

	Будівництво
	13,3
	7,1

	Послуги
	26,7
	33,9

	Всього
	100,0
	100,0


2. Експортно-імпортна діяльність підприємств 

Структура опитаних підприємств по відношенню до здійснення зовнішньоекономічної діяльності дещо відрізняється від даних вторинної інформації. Це не може бути обумовлено впливом вибіркової похибки через те, що відмінності значно перевищують довірчий інтервал. Ймовірніше за все, відхилення обумовлено географічним розташуванням регіону, його близькістю до Польщі і традиціями транскордонного співробітництва.  Частково цю гіпотезу підтверджують дані стосовно географії збуту підприємств, значно більша частина ніж в середньому по Україні зорієнтована на торгівлю з країнами ЄС. Також характерної відмінністю Львівської області є значна частка підприємств, 100% товарообігу яких зорієнтовано на зовнішньоекономічну діяльність, при цьому переважна більшість цих підприємств (40,0 %) зорієнтована на торгівлю з країнами ЄС.

Участь МСП у ЗЕД

	
	Відсоток, %

	Підприємство проводить
	66,7

	Ніколи не проводило
	20,0

	Зараз ні, але проводило раніше
	13,3

	Всього
	100,0


Регіони збуту МСП

	
	Відсоток, %

	Країни ЄС
	33,3

	Україна
	30,0

	Львівська область
	23,3

	Західний регіон України
	16,7

	Країни СНД
	13,3

	Інші країни
	6,7


Частка підприємств, 100 % товарообігу яких зорієнтовано на ЗЕД

	
	Відсоток, %

	100 % продукції експортується
	20,0

	100 % продукції імпортується
	16,7


Аналогічно, як і в інших дослідженнях, основними операторами ЗЕД виступають промислові і торгові підприємства області. Відмінністю можна вважати значно більшу частку учасників, ніж в середньому по Україні, особливо серед підприємств середнього розміру, де практично 100,0 % респондентів здійснює зовнішньоекономічні операції.

Структура ЗЕД за галузями економічної діяльності

	
	% по галузі, що проводить
	% що відмовилось

	Сільське господарство
	50,0
	0,0

	Промисловість
	100,0
	0,0

	Торгівля
	75,0
	12,5

	Будівництво
	25,0
	25,0

	Послуги
	50,0
	25,0


Участь в ЗЕД в залежності від розміру підприємства

	
	% що проводить
	% що відмовилось

	до 10 працюючих
	53,8
	15,4

	від 11 до 50 –ти
	55,6
	22,2

	від 51 до 100
	100,0
	0,0

	Більше 101
	100,0
	0,0


Серед опитаних підприємств більшість вважає, що на протязі останнього року змін в обсягах зовнішньоекономічної діяльності не відбулося (60,0 % опитаних). Серед тих підприємств, у яких відбулися зміни, більшість опитаних вважає, що обсяги ЗЕД зросли. В той же час значна частка (16,7 % від всіх опитаних) визначили скорочення обсягів імпортних операцій на протязі останнього року.  

Зміни в ЗЕД на протязі останнього року

	
	Змін не відбулося
	Зросло
	Скоротилось

	Експорт
	60,0
	36,7
	3,3

	Імпорт
	60,0
	23,3
	16,7


Переважна більшість експортерів Львівської області вивозить готову продукцію, що свідчить про достатньо високу ступінь переробки продукції, яка вивозиться. Більшість імпортерів закуповує за кордоном сировину і матеріали для подальшого виробництва.

Структура експорту

	
	Відсоток, %

	Готова продукція
	33,3

	Послуги
	16,7

	Сировина та матеріали
	3,3


Структура імпорту

	
	Відсоток, %

	Сировина та матеріали
	26,7

	Готова продукція для подальшого продажу
	16,7

	Послуги
	10,0

	Готова продукція для власних потреб
	3,3

	Інше (давальницька сировина)
	6,7


3. Складність процедур для МСП

Більшість підприємств проходило різноманітні процедури, пов’язані з веденням підприємницької діяльності. Як і в інших дослідженнях, МСП доволі складними вважають операції по проходженню перевірок та одержанню різноманітних дозволів. В той же час, на відміну від загальноукраїнських показників, львівські підприємства  не вважають експортно-імпортні операції складними процедурами (вони отримали найнижчі оцінки серед опитаних). Така відмінність може бути обумовлена як вибірковою похибкою, так і досвідом підприємств області в проведенні зовнішньоекономічних операцій і звичкою вирішувати проблемні питання за допомогою неофіційних платежів. 

Процедури, що проходили підприємства

	
	Відсоток, %

	Перевірки
	93,3

	Реєстрація
	86,7

	Одержання дозволів
	83,3

	Ліцензування
	76,7

	Імпортні операції
	66,7

	Експортні операції
	60,0


Оцінка складності процедур для підприємств

	
	Середній бал оцінки

	Перевірки
	3,0

	Одержання дозволів
	2,7

	Реєстрація
	2,0

	Ліцензування
	1,9

	Імпортні операції
	1,9

	Експортні операції
	1,5


Порівняння оцінок складності процедур з різних інформаційних джерел

	
	МСП
	Експерти
	БІЗПРО

	Перевірки
	3,0
	3,5
	2,7

	Одержання дозволів
	2,7
	4,0
	2,7

	Реєстрація
	2,0
	2,1
	2,3

	Ліцензування
	1,9
	3,1
	2,6

	Експортні операції
	1,5
	3,3
	2,7

	Імпортні операції
	1,9
	3,3
	2,9


Основними проблемами підприємці Львівської області, як і українські підприємства,  назвали велику кількість митних процедур, їх часті зміни та незрозумілі вимоги. Аналогічно до шляхів вирішення цих питань в інших регіонах України, дані проблеми залагоджуються переважно шляхом неофіційних платежів представникам влади. Менш проблематичними для львівських підприємств виступають перешкоди, що пов’язані з інформаційним забезпеченням та знанням іноземних ринків і партнерів, що може бути обумовлено досвідом і традиціями транскордонного співробітництва в регіоні.

Основні перешкоди на шляху участі МСП в ЗЕД

	
	%, що відповіли

	Велика кількість нормативних актів
	43,3

	Неофіційні платежі
	43,3

	Часті зміни процедур
	36,7

	Тривалість митних процедур
	30,0

	Незрозумілі вимоги
	30,0

	Нестача інформації стосовно митних процедур
	16,7

	Проблеми пошуку партнера
	13,3

	Нестача інформації стосовно закордонних ринків
	10,0

	Складні процедури збуту за кордоном
	6,7

	Мовний бар’єр 
	3,3

	Висока вартість просування за кордоном
	0,0

	Проблеми довіри іноземному партнеру
	0,0

	Відсутність досвіду збуту за кордоном
	0,0


Порівняння основних проблем з різних інформаційних джерел

	
	МСП
	Експерти
	БІЗПРО

	Велика кількість нормативних актів
	43,3
	60,0
	64,0

	Неофіційні платежі
	43,3
	46,7
	44,0

	Часті зміни процедур
	36,7
	53,3
	63,0

	Тривалість митних процедур
	30,0
	26,7
	58,0

	Незрозумілі вимоги
	30,0
	33,3
	48,0

	Нестача інформації стосовно митних процедур
	16,7
	6,7
	33,0

	Проблеми пошуку партнера
	13,3
	53,3
	30,0

	Нестача інформації стосовно закордонних ринків
	10,0
	53,3
	30,0

	Складні процедури збуту за кордоном
	6,7
	13,3
	26,0

	Мовний бар’єр 
	3,3
	20,0
	10,0

	Висока вартість просування за кордоном
	0,0
	46,7
	57,0

	Проблеми довіри іноземному партнеру
	0,0
	20,0
	31,0

	Відсутність досвіду збуту за кордоном
	0,0
	46,7
	23,0


4. Спільні підприємства та проблеми реєстрації

Серед опитаних підприємств 40,0 % мало в складі засновників іноземного партнера. При цьому високий рівень складності процедури реєстрації визначило лише 25,0 % підприємств, що має іноземного співвласника. Середній бал складності реєстрації підприємства з іноземними інвестиціями становить 2,8 бали (що на 0,8 балів більше ніж оцінка складності простого підприємства – 2,0). При цьому 58,4 % від опитаних підприємств з іноземними інвестиціями реєструвалися в період 2002 – 2005 років. 83,3 % підприємств з іноземними інвестиціями здійснює зовнішньоекономічні операції, лише 16,7 % відмовилось від зовнішньоторговельних операцій.

Основні проблеми, що виникали в процесі реєстрації СП

	
	%, що відповіли

	Вся процедура реєстрації
	6,7

	Легалізація документів
	6,7

	Отримання дозволів
	3,3

	Бюрократія процедур
	3,3

	Отримання ідентифікаційних кодів
	3,3


Третина підприємств з іноземними інвестиціями можна віднести до малих підприємств (від 11 до 50-ти працюючих). Переважна більшість (58,3 %) діє в галузі промислового виробництва. Спільні підприємства в два рази частіше, ніж в середньому по області, зорієнтовані на торгівлю з країнами ЄС. Експортують переважно готову продукцію (50,0 %) та послуги (33,3 %). Імпортують сировину та матеріали (41,7 %), давальницьку сировину (16,7 %) та послуги (16,7 %).  

Структура СП за розміром підприємств

	
	% відповідей СП
	% відповідей МСП

	до 10 працюючих
	25,0
	43,0

	від 11 до 50 –ти
	33,3
	30,0

	від 51 до 100
	16,7
	10,0

	Більше 101
	25,0
	16,7

	Всього
	100,0
	100,0


Структура СП за галузями економіки 

	
	% відповідей СП
	% відповідей МСП

	Сільське господарство
	8,3
	6,7

	Промисловість
	58,3
	26,7

	Торгівля
	0,0
	26,7

	Будівництво
	8,3
	13,3

	Послуги
	25,0
	26,7

	Всього
	100,0
	100,0


Регіони збуту СП

	
	% відповідей СП
	% відповідей МСП

	Країни ЄС
	66,7
	33,3

	Україна
	25,0
	30,0

	Львівська область
	16,7
	23,3

	Західний регіон України
	8,3
	16,7

	Країни СНД
	8,3
	13,3

	Інші країни
	16,7
	6,7
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